KiSIiSEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA
AYDINLATMA METNI

Grand Ozer Spa olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu ("KVKK")
kapsaminda, kisisel verilerinizin giivenligine 6nem veriyoruz. Bu dogrultuda, siz
misterilerimizi bilgilendirmek amaciyla isbu aydinlatma metnini sunuyoruz.

» Veri Sorumlusu

Bu aydinlatma metni, Grand Ozer Spa tarafindan KVKK'nin 10. maddesi uyarinca
hazirlanmistir. Veri sorumlusu sifatiyla tarafiniza ait kisisel veriler, asagida agiklanan
cercevede islenmektedir.

Q Islenen Kisisel Veriler

Isledigimiz kisisel veriler, sunulan hizmete bagli olarak degiskenlik gosterebilir. Bunlar
sunlardir:

e Ad, soyad

e Telefon numarasi

e E-posta adresi

« Randevu tarihi ve saati

e Hizmet tercihleriniz

o Istege bagli olarak saglik bilgileri (masaj tiiriine bagli olarak)

g Kisisel Verilerin islenme Amaclar:
Kisisel verileriniz su amaglarla islenmektedir:

e Rezervasyon islemlerinin gerceklestirilmesi

e Hizmetlerimizin sunulmasi ve iyilestirilmesi

e Miisteri memnuniyetinin saglanmasi

o Iletisim kurulmasi (randevu hatirlatmalar, geri bildirim)
e Yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi

1. Kisisel Verilerin Aktarim

Yasal zorunluluklar disinda kisisel verileriniz hicbir kisi, kurum veya kurulusa aktarilmaz.
Gerekli olmasi halinde, a¢ik rizaniz alinarak yalnizca hizmet aldigimiz dijital platformlara
(6rn. online rezervasyon sistemleri) sinirlt erigim saglanabilir.



O Kisisel Verilerin Korunmasi

Grand Ozer Spa, kisisel verilerinizi hukuka uygun ve giivenli bir sekilde isler. Yetkisiz erisim,
veri kaybi ve kotliye kullanima karsi gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

«/ Haklariniz Nelerdir?

KVKK’nin 11. maddesi kapsaminda asagidaki haklara sahipsiniz:

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme

o Islenmisse bilgi talep etme

e Islenme amacin1 ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme

e Yurticinde veya yurtdisinda aktarildig iigiincii kisileri bilme

o Eksik veya yanlig islenmigse diizeltilmesini isteme

o KVKK’ya aykir1 islenmisse silinmesini veya yok edilmesini isteme

e Buiglemlerin ii¢ilincii kisilere bildirilmesini isteme

« Islenen verilerin sadece otomatik sistemler araciligiyla analiz edilmesi sonucu
aleyhinize ¢ikan sonuca itiraz etme

e Zarara ugramaniz halinde tazminat talep etme

¢ iletisim
Kisisel verilerinizle ilgili her tiirlii talep ve sorunuz i¢in bizimle iletisime gegebilirsiniz:
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